‘\‘\. 1S-IT-@N

HeiBe Netzwerke. Cool managen

ISIT-ON Voice over IP
DIE SOUVERANE

» Einfache Verwendung & Integration
» Individuelle Features
» Kostenreduktion in Anschaffung & Wartung
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IS-T-ON VolP

Innovative Telefonie

IS-IT-ON Voice over IP ist eine innovative,
flexible Telefonieldsung fir Unternehmen
mit einem oder mehreren Standorten.

Sie ist eine machtige, einfach zu be-
dienende Telefonanlage, die zentral und
standortibergreifend die Telefonie im
Unternehmen verwaltet.

Die Integration der Telefonie in das
IP-Netz vereinfacht die Verwaltung,
ermdglicht kostenlose Telefonate
zwischen Unternehmensstandorten
oder die Telefonie zu Ortstarifen.

Telefonieren heif3t,
seine Stimme zu Besuch schicken.
aphorismen.de

Souverdne Vielfalt

Besonderer Nutzen sind die zentrale
Verwaltung auch Gber mehrere Standorte,
Erweiterung mit individuellen Funktionen,
Integrierbarkeit in bestehende Netzwerke
oder zu vorhandenen Telefonanlagen und
die Anpassung an jede Unternehmens-
groBe.

ISIT-ON bietet erganzend Produkte an,
die der sensiblen Telefonie die Bandbreite
freihalten und Qualitét sichern.

Die Telefonanlage bietet alle
Voraussetzung mit individuellen
Funktionen erweitert zu werden.
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Verwendung unterschiedlicher Endgerdte. Die Beispiel-Grafik zeigt ein Unternehmen

mit mehreren Anlagen Uber Standorte verteilt.
Es kdnnen beliebige SIP-Endgerdate verwendet
werden. Fir die Integration alter Gerdte stehen

diverse Adapter zur Auswahl.

Die Vernetzung mehrere Anlagen erméglicht
nahezu unendlich viele Teilnehmer.



Einfach 10 gute Grinde

1 Einfach kostensenkende Telefonie

Die Integration der Telefonie in das IP-Netz
ermoglicht kostenlose Telefonate zwischen Unter-
nehmensstandorten, das Einbinden externer
Mitarbeiter und die Telefonie zu Ortstarifen.

2 Selbst administrieren & verwalten

Besonderer Nutzen ist die zentrale Verwaltung
samtlicher Benutzer in einer einfach zu bedienenden
Webplattform. Das Hinzufigen neuer User, das
Andern von Text oder Musik, die Erweiterung mit
neuen Durchwahlnummern, also die gesamte
Betreuung der Telefonanlage ist einfach bedienbar.

3 Kosteniberblick

Die Kosten fir die Telefonie sind einzelnen
Abteilungen zuordenbar und unterstitzen exakte
Budgetierung.

4 Flexibel erweiterbar

Die Telefonanlage wéchst mit lhrem Unternehmen
vom KMU bis zum Konzern. Bei groBen Netzwerken
empfiehlt es sich, in den einzelnen Standorten
jeweils eine Anlage zu implementieren.

Alle Anlagen sind zentral administrierbar —

Uber den ISIT-ON Manager.

5 In vorhandene Netzwerke
infegrierbar

Die ISIT-ON VolP ist eine Software-lizenz, die auf
einem Server installiert wird. Sie ist Hardware-
unabhangig und kann auch in jedes bestehende
Netzwerk einfach integriert werden.
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6 Individuelle Funktionen

Ein besonderer Vorteil ist die Erweiterbarkeit und
Anpassung fur individuelle Anforderungen.

Neue Funktionen, das Einbinden eines CRM oder

Call Center Funktionen sind individuell implementierbar.

7 Mobile und externe Gerate

Das Einbinden von Handys erfolgt mittels Gateway.
Gesprdche kénnen von der Zentrale zum Handy ver-
bunden werden, die Telefonie erfolgt Gber Ortstarife.
Home Office-Arbeitsplatze kdnnen wie Nebenstellen
verwaltet werden.

8 Quality of Service

Die Sprachibertragung Gber das Internet ist eine
besonders sensible Anwendung und bedarf einer
qualitatvollen Leitung. ISIT-ON verfigt Gber ein
Produkt, den ISIT-ON Shaper, der die Bandbreite
regelt. Mit der einzigartigen Kombination beider
Produkte ist die Qualitat gesichert.

? Netzwerk und Leitungen -
Voice over IP-ready

Check: funktioniert VoIP in lhrem Netzwerk?

ISIT-ON verfigt mit seiner Produktgruppe tber ein-
fach einsetzbare Werkzeuge, mit denen Leitung und
Netzwerk geprift werden. Fragen Sie uns einfach, ob
genigend Kapazitat fir Voice over IP vorhanden ist.

10 Telefonie mieten & vermieten

Sie mieten oder kaufen lhre Telefonanlage oder
konnen sie, etwa als Betreiber eines Gebdudes, an
lhre Mieter vermieten. Die ISIT-ON VolP ist technisch
und kaufmdnnisch flexibel.

99 Zwei Drittel der monatlichen Kosten

erspart mir die Telefonieldsung,

so der Geschaftsfihrer eines Autohauses mit
drei Standorten und 80 Mitarbeitern.
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EINFACH IS-IT-ON

ISIT-ON ist Pionier im IP-Netzwerkmanagement. Vorfe”S'CheCkliSfe:

Auf IP, dem Internet-Protokoll, basiert heute jedes
Netzwerk. 1997, zu einer Zeit als WLAN noch
in den Babyschuhen steckte, haben wir als einer
der Ersten ein komplexes IP-Netz, WLAN, fir
mehrere 100 Kunden aufgebaut und betreut.

Kaufen
Mieten
KMU bis Konzern

Mit diesem Wissen haben wir eine Produkt- Individuell erweiterbar

gruppe entwickelt, die uns auf optimierendes,
Ressourcen schonendes Netzwerk-Management
und innovative Anwendungen spezialisiert.

Der Innovationspreis und eBlZ-Award und unsere
international tatigen Kunden sind das Ergebnis
fir die laufende Entwicklung und Forschung.

Modular kombinierbar
Neue Geschafts-ldeen

Kostenreduzierend
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Gewinnférdernde Tools fir IT-Dienstleister

lhre Netzwerke sind cool gemanagt.

|
ol A 4
ISIT-ON GmbH +43 2732 72101
Magnesitstr. 1 FranzKollmann-Str. 4 www.is-it-on.at

3500 Krems 3300 Amstetten office@is-it-on.at
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IS-IT-ON VolP Beschreibung

Telefon-Anlagen-Features

Dreierkonferenz

Makeln (Halten

Parken

Anklopfen
Pick-UP (Rufilbernahme)
CLIP

Rufnummernanzeige auch auf analogen Telefonen

Sammelrufgruppen Anrufschutz (Do not disturb)
Anrufweiterschaltung bei Besetzt (CFBS)
Anrufweiterschaltung bei nicht melden (CFNA)
staindig (CFIM)

Anrufweiterleitungen am Telefon

Kurzwahlspeicher

Tag/Nachtschaltung (optional)

Rufweiterschaltung

intern/extern/VolP

Weiterverbinden intern/extern/VolP

Wartemusik

Ansagetexte speicherbar
beliebeige MP3 Files nutzbar
Voice-Mailbox

Bedienung intuitiv bedienbares Webinterface

Konfigurationen Individuelle Konfigurationen implementierbar
einfache Erweiterung der Anschlisse
uvm...

Managementfeatures - Auswahl Einbindung sémtlicher Standorte in eine zentrale Anlage
Gespréchserfassung

Call-Center Funktionalitat

uvm...
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IS-IT-ON VolP

Beschreibung

Benutzerverwaltung - Auswahl

Weboberfldche

Benutzer einrichten

dndern

|6schen

Benutzergruppen erstellen/andern

Berechtigungen verwalten

Passwort geschitzt

uvm...

System

Beschreibung

[S-IT-ON-Linux-Distribution
und der VolP-PBX-Server

Asterix Anbindung an alle gdngigen
Voice over IP-Protokolle

Lizenz

Mehrplatzlizenz. Nutzung laut ISIT-ON-Softwarelizenz und Wartungsvertrag

Hardware: Variante large

Server: P IV oder Xeon, 2,4GH. 1 GB RAM. Der Server ist nicht in den Lizenzkosten
inbegriffen.

Hardware: Variante small

Fertigsystem von IS{T-ON

Verbindungen ins Telekomnetz

IP-Provider, ISDN, Multiplex-Anschlisse. Verbingung zum Telefonanbieter
Uber IAX 2 Protokoll. Manuell erweiterbare Scriptschnittstelle,
Integrierter STUN-Server

Konfiguration

mittels Konfigtool

Funktionen Selbstkonfiguration der Anlage
Rufnummern-Ubernahme
Mitnahme des individuellen Telefonapparats in jedes beliebige LAN

Endgerate Voraussetzung: sémtliche Telefone missen auf dem SIP-Protokoll basieren. IP Telefone
(z.B. SNOM, CISCO u. a.) analoge Telefone (z.B. Siemens u. a.)

Allgemein

Update werden online zur Verfigung gestellt

Jahreslizenz

im ersten Jahr inkludiert, in den beiden Folgejahren verpflichtend.
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Anlegen/Bearbeiten eines VolP Benutzers

1IS-1T-ON
& Addons BN Reload
% Info £ Abmelden

C s VolP
VolP Benutzer bearbeiten

vider, © 1SIT-ONGmbH > IP Gruppen > Equipment Tarifgruppen » Kundengruppen
erver O is-it-on VolP ¥ Einstellungen
Kunde: © ISIT-ON GmbH Krems
Benuizer O Edina Wand| (WandIE) >

Kunde

Server is-it-on VolP ~

Land

Vorwahl

Nummer

Benuzemame | 4327327210110

Passwort T

IP Adresse

Context outgaing_isiton
pickupgroup=1

L e
useclientcodezye ~

Kommentare

Anzeige der VolP Gesprachsdaten

vider: O ISIT-ONGmbH > IP Gruppen ¥
r. O isdt-onVoIP» Einstellungen
unde: O ISIT-ON GmbH Krems
Benuter © Edina Wandl (WandiE) > £

@ Addons B Reload
# Info A Abmelden
* VolP Daten anzeigen

4327327210111
Gesamt

Equipment » Tarifgruppen » Kundengruppen

ausgehende Anrufe eingehende Anrufe .
verrechnete verrechnete Zeit Gesprache
2004-12 | Omin Osec Omin Osec 0 Amin Osec Omin 44sec r 2 ;_J
2005-01|395min Osec | 356min 28sec | 183 276min Osec (269min 54sec |50 A
2005-02|261min 36sec |234min 55sec | 141 148min 52sec|143min 25sec |40 ,J
2005-03 | 1795min 14sec| 1731min 34sec | 229 165min 20sec|153min 31sec |55 ,;J
2005-04| 336min 52sec |292min 21sec | 176 190min 33sec|183min 22sec (54 a
2005-05|359min 7sec  |320min 49sec | 158 165min 26sec|158min 49sec |43 ,_J
2005-06 | 368min 569sec |329min 15sec | 183 317min 18sec|310min 19sec |66 .v__]
2005-07 | 226min 3sec | 200min 27sec | 106 52min 20sec 50min 22sec 21 a
2005-08|318min 50sec |286min 36sec | 156 82min 18sec |78min 14sec 32 J
2005-09273min Osec  |229min 24sec | 187 117min 2sec |112min 17sec |47 .v_J
2005-10|692min 27sec |642min 27sec | 228 92min 56sec |87min 37sec 39 A
2005-11|446min 7sec  |406min 16sec |202 T78min 26sec |72min 50sec 44 .-J
2005-12| 244min 25sec |214min 52sec | 155 81min 22sec |77min 4sec 31 LJ
2006-01 | 145min 25sec | 128min Osec 137 138min 2sec |133min 38sec |32 g_]
2006-02|308min 48sec |265min 59sec |232 1683min 6sec [157min 55sec |39 ‘»J
2006-03|739min 12sec |659min 4sec 405 232min 50sec|224min 29sec 60 fj
2006-04 | 492min 21sec |419min 25sec  |321 208min 10sec|199min 5sec 69 ;_J
2006-05|401min Osec  |345min 2sec 272 133min Gsec |127min 38sec |53 ,J
2006-06|549min 18sec |504min 39sec | 247 194min 19sec|188min 59sec |47 ,J
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